
	

RETOURFORMULIER


Stuur altijd een ingevuld retourformulier mee.


Je gegevens        Ordernummer


Naam	 	 	 	 	 	 	 	 	 Orderdatum


Adres


Postcode / Plaats


Telefoonnummer


E-mail


* REDEN RETOUR 
1. Artikel is beschadigd  |  2. Verkeerde product  |  3. Levering te laat  |  4. Verkeerd artikel geleverd  |  5. 
Anders (graag omschrijven in de tabel).

RETOURNEREN ZO STUUR JE HET TERUG RUILEN

Bedankt voor je bestelling en 
geniet van het schoonmaken. 

Toch spijt? Dan heb je 30 dagen 
om je bestelling terug te sturen. 
Als de verpakking tenminste nog 
in dezelfde staat is als toen we 
hem verstuurden. Hebben we je 
retourzending weer binnen, dan 
storten we het aankoopbedrag 
binnen 14 dagen terug op je 
rekening.


1. Geef hieronder aan waarom je 
het product terugstuurt.


2. Leg de producten in de 
originele verpakking.


3. Doe het ingevulde retour 
formulier erbij. 


4. Download het retouretiket van 
onze site en plak het op de 
doos.


5. Breng het pakket naar het 
postkantoor.


6. Bewaar je verzendbewijs.


Goed om te weten: de 
retourzending betaal je zelf 

Ruilen mag altijd. Geef hieronder 
aan wat je wilt hebben. Wil je een 
goedkoper product, dan betalen 
we het verschil terug. Wil je iets 
duurders, dan krijg je nog een 
factuur.


Vragen? Mail ons: 
info@zoschoon.nl

ARTIKELNUMMER AANTAL 
RETOUR

REDEN RETOUR* RUILEN VOOR

Artikelnummer
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